
POLÍTICA DE CONFORMIDADE E INTEGRIDADE PARA 
COLABORADORES, FORNECEDORES E PARCEIROS DE NEGÓCIOS DA 

SER SISTEMAS DE ENERGIA RENOVÁVEL LTDA 
 

 
  

APRESENTAÇÃO 

Prezados, Colaboradores, Fornecedores, Consultores e Parceiros de Negócios da SER 
Energia, 

“Tudo que merece ser feito merece e exige ser bem feito”. 
   Philip Dormer Stanhope 

 

A migração da economia do carbono para uma economia verde, onde a energia solar 
tem um papel fundamental representa um BEM para a humanidade.  A contribuição da 
SER ENERGIA na construção dessa nova indústria deriva da preocupação com o as 
futuras gerações e com o BEM do planeta terra.  Mas não adianta fazer o bem se não for 
pela rota do bem, pelos estreitos caminhos da correção, dignidade e respeito.  

A preocupação e o comprometimento da SER ENERGIA não só com os fins, mas com os 
meios até alcançar os objetivos, está refletida nessa POLÍTICA DE CONFORMIDADE E 
INTEGRIDADE. Os termos deste documento não são mais que uma declaração dos 
princípios dos acionistas da SER ENERGIA, desde sempre elevados à prática de vida. O 
que se lerá nas próximas páginas é um compromisso da extensão desses princípios e 
práticas para todos os que se ligarem com as atividades da COMPANHIA e suas 
coligadas, alta administração, colaboradores, prestadores de serviços, consultores, 
representantes e parceiros de negócios.        

Com essa POLÍTICA DE CONFORMIDADE e INTEGRIDADE desdobrada nos 
PORCEDIMENTOS de CONDUTA ÉTICA, a SER ENERGIA deseja expressar publicamente 
o estrito respeito às leis, normas e pactos nacionais e internacionais anticorrupção e 
antissuborno, reafirmar o compromisso de cumprimento de tudo o quanto for pactuado 
com seus colaboradores, parceiros de negócios, clientes e fornecedores e divulgar o 
espírito de colaboração e apoio a todos os movimentos de transparência, justiça e 
combate ao terrorismo e tráfico de drogas. 

A criação de uma economia sustentável e limpa é um grande e necessário avanço, mas 
nós podemos mais. A crença da SER é que a construção de uma sociedade mais justa, 
igualitária, honesta e livre passa pelo respeito à pessoa humana na amplitude de sua 
diversidade, pela valorização da vida e pelo cuidado com o meio ambiente. Tudo ao 
mesmo tempo, por todos e em todos os lugares. Reafirmamos cotidianamente esses 
valores e rogamos para todos os nossos parceiros de negócios que abracem conosco 
essa causa com entusiasmo e solidariedade. 

Salvador, setembro de 2019, 

 

   SER SISTEMAS DE ENERGIA RENOVÁVEL LTDA  
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1- A quem se aplica 

A observação e aplicação dessa POLÍTICA DE CONFORMIDADE E INTEGRIDADE é 
mandatório para todos aqueles que desejem estabelecer relações profissionais e/ou 
comerciais com a SER Energia, como colaboradores, coligadas, prestadores de serviços, 
agentes intermediários, representantes, consultores e todos aqueles que forneçam bens 
ou serviços para a SER SISTEMAS DE ENERGIA RENOVÁVEL LTDA. 

2 - A aplicação do Código denota as seguintes condutas: 

Conduta aderente às normas: 

Todas as ações na SER ENERGIA devem ser pautadas pela CONFORMIDADE, entendida 
como restrito cumprimento das Leis, normas, políticas e regulamentos internos e 
externos aplicáveis ao negócio da COMPANHIA. 

Para além do cumprimento da Leis, são esperadas também na conduta dos 
colaboradores, prestadores de serviços e parceiros de negócios transparência, 
honestidade, lealdade, dignidade, respeito, cortesia e colaboração. 

Adesão e observância das leis e normas éticas, tais como: Constituição Federal, Código 
Penal Brasileiro, Lei de Improbidade Administrativa, Lei Anticorrupção; Decreto 
8.420/15; Lei de Licitações e Contratos; FCPA – Foreign Corrupt Practices Act); 
Convenção sobre o Combate ao Suborno de Colaboradores Públicos Estrangeiros em 
Transações Comerciais Internacionais e a Convenção Interamericana contra a 
Corrupção entre outros. 

Zelo pela INTEGRIDADE nas ações: 

Aculturamento e sistematização de práticas e procedimentos de controle e mitigação 
de riscos financeiros, legais, operacionais e de reputação da COMPANHIA. 

Observação e cumprimento da Política Anticorrupção SER 

Colaboradores, prestadores de serviços, agentes intermediários, representantes, 
consultores e todos aqueles que forneçam bens ou serviços para a SER devem observar 
cumprimento da legislação anticorrupção citadas acima e da Política de Conduta Ética 
da SER que apresentaremos a seguir:  

 

POLÍTICA DE CONFORMIDADE E INTEGRIDADE SER: 

Todo colaborador, conselheiro, diretor, consultor, representante ou qualquer pessoa 
que aja em nome da SER ENERGIA deverá seguir as seguintes determinações: 
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I. Nunca oferecer, prometer, doar vantagem financeira ou material de qualquer 
valor, direta ou indiretamente, que possa caracterizar SUBORNO em violação às 
leis e políticas aplicáveis como forma de induzir ações que tragam benefícios 
para a COMPANHIA; 

II. Nunca aceitar ou solicitar vantagem financeira ou material de qualquer valor, 
direta ou indiretamente, em violação às leis e políticas aplicáveis; 

III. Identificar e evitar o CONFLITO de INTERESSES: quando uma pessoa ou 
entidade com uma obrigação com a empresa, tem interesse, obrigação ou 
compromisso conflitante; 

IV. Jamais participar ou forjar CONLUIO, na forma de manipulação de propostas, 
formação de cartéis e combinações para FRAUDAR ou prejudicar as competições 
e licitações públicas ou privadas; 

V. Não oferecer benefícios em troca de FACILITAÇÕES ou INFLUÊNCIAS que 
possam interferir na imparcialidade da Autoridade Pública; 

VI.  Não obter nem usar INFORMAÇÕES ILEGAIS, descumprir ou violar acordos de 
confidencialidade; 

VII. Não dificultar nem INTERVIR na ATIVIDADE de FISCALIZAÇÃO da Autoridade 
Pública, Agências e Órgãos do Estado. 

VIII. Nunca sonegar, ocultar ou praticar EVASÃO FISCAL e zelar pela 
TRANSPARÊNCIA e lisura nos registros contábeis e informações financeiras; 

IX. Não permitir nem tolerar TRABALHO INFANTIL e ANÁLOGO ao ESCRAVO e agir 
na prevenção à exploração sexual infantil; 

X. Não praticar nem tolerar RACISMO, SEXISMO, HOMOFOBIA ou INTOLERÂNCIA 
RELIGIOSA; 

Essa POLÍTICA DE CONFORMIDADE E INTEGRIDADE SER é desdobrada nos 
Procedimentos de Conduta Ética anexos a este documento. 

3 – Ações Preventivas e Correções de Violações  

Todos aqueles que desejem estabelecer relações profissionais e/ou comerciais com a 
SER Energia devem ter conhecimento deste documento e, agindo em nome da empresa, 
não poderão arguir ignorância dessas determinações; 

Em todas as contratações da SER ENERGIA deve ser gerada uma evidência do 
conhecimento e da aceitação dos termos deste documento;  
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Quando possíveis não conformidades ou eventuais violações a este documento sejam 
identificadas, deverão ser compartilhadas com a empresa para ações de 
aprimoramento e aprendizados que evitem recorrência; 

A SER ENERGIA estabelece um canal de comunicação seguro, preservando o anonimato, 
para permitir que seus colaboradores e fornecedores relatem eventuais violações aos 
termos constantes desse documento; 

4 — Descumprimento 

As ações que contrariem os termos deste documento ou demais normas e 
procedimentos vigentes, ainda que por mera omissão ou tentativa de burla, estarão 
sujeitas à aplicação das penalidades estabelecidas pelo contrato de prestação de serviço 
aplicável, independente de eventuais ações civis ou criminais, incluindo, mas não 
limitado a, advertência verbal ou escrita, suspensão, rescisão do contrato de trabalho 
ou de prestação de serviços. 
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